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Seguendo quanto indicato nella procedura 5.2.2, come OMRT ci impegniamo sempre € costantemente:

1)a mantenere sempre elevato il livello di soddisfazione dei nostri clienti;

2)ad implementare la collaborazione con / nostri partner;
3)ad agevolare la comunicazione interna coinvolgendo le risorse dei dipendenti e dei collaboratori
4)a effettuare le valutazioni per il proprio business sulla base delle evidenze oggeltive tenendo in
considerazione leggi e regolamenti.

i impegniamo a migliorare periodicamente i nostri metodi di lavoro e le nostre procedure di lavoro
compatibilmente con la nostra realta aziendale, ed a rivedere i processi su base annuale.

Sempre su base annuale vogliamo mantenere il pieno controllo dei fornitori, evitando i rischi per la nostra
 azienda tramite corrette valutazioni potendo cogliere eventuali opportunita.

La Direzione ha definito e formalizzato le responsabilita di tutte le funzioni aziendali che agiscono
allinterno dellAzienda per una migliore collaborazione nei confronti dei nostri clienti al fine di ottimizzare il
nostro processo e di conseguenza fl nostro prodotto.

L'adesione alla norma é volontaria, rappresenta un requisito di qualita per la nostra organizzazione che ha la
responsabilita di fornire sistematicamente prodotti sicuri ed efficaci compatibilmente al raggiungimento di un
risultato economico che permetta alla nostra azienda di effettuare investimenti o modifiche organizzative
finalizzate a far crescere l'efficienza e la competitivita della nostra azienda riducendo costi e tempistiche.

L attuazione efficace di un sistema di gestione aziendale consente di fornire prodotti con una costante qualita
controllata e certificata.

La nostra organizzazione si impegna a realizzare e perseguire questi obiettivi:

ASSICURAZIONE QUALITA”:

Assicurare affidabilita dei prodotti al meglio delle nostre possibilita.

SICUREZZA SUL LAVORO:

Salvaguardare la salute e la sicurezza dei nostri lavoratori tramite consapevolezza e formazione.

La Direzione Aziendfale crede che una buona qualita dei prodotti sia raggiungibile solo tramite Iimpegno di
tutti noi che lavoriamo allinterno dellImpresa, in modo da ottenere un miglioramento della nostra
organizzazione ed in prospettiva una diminuzione dei costi della non qualita.

1/ Sistema di Gestione per la Qualita di OMRT é strutturato sulla base della valutazione rischi/opportunita, per
poter:

1) determinare i fattar/ che possono generare problemi ai prodotti forniti attraverso le deviazioni dei processi
rispetto alla norma 1SO 9001:2015;

2) controllare preventivamente i prodotti forniti per minimizzare gli effetti negativi e se possibile cog//ere le
opportunita offerte dal mercato;

Questo documento é stato esposto per poter essere condiviso e diffuso tra tutti i dipendenti a tutti i livelli di
OMRT ed inserito nel sito internet al fine di assicurarne la comprensione da parte di tutto il personale
dipendente, dei collaboratori e di tutte le parti interessate alle attivita ed ai servizi offerti da OMRT.

OMRT per rispettare quanto dichiarato, cerca di migliorare il proprio sistema di gestione della qualita sulla base
della norma ISO 9001, tramite la misurazione ed il monitoraggio delle proprie attivita riassunte nel riesame
annuale da parte della Direzione, per analizzare andamento dellazienda nel contesto del mercato.
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